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AKTUELLE
HERAUSFORDERUNGEN
WAS SIND HEUTE DIE RELEVANTEN              
FRAGESTELLUNGEN IN KLINIKEN UND 
KRANKENHÄUSERN?

Pflegerisch

•  Woher bekomme ich das passende Bett- / Matratzen 
System für meinen Patienten?

• Wer deckt die Schulung für Therapiesysteme ab und  
 ermöglicht einen einfachen Zugriff auf Lehrmaterial?

Kaufmännisch

•  Wie erhalte ich Kostentransparenz und eine 
fallbezogene, tagesgenaue Abrechnung?

• Womit kann ich gleichzeitig Kapitalbindung verringern  
 und trotzdem neue Klinikbetten beschaffen?

Technisch

• Wodurch kann ich das Anforderungsmanagement   
 für Therapiesysteme zur Miete vereinfachen und   
 digitalisieren?

• Welches System bietet unternehmensübergreifende   
 Prozesse an, die gleichzeitig den Datenschutz einhalten?

IHRE VORTEILE MIT
HILLROM SMARTRENTAL

Pflegerisch

•  98% Verfügbarkeit durch hohe Servicequalität  
und Liefertreue 

• Minimierung von Fehlbestellungen durch    
 automatisierte Prozesse

• Einweisungen per Online-Tutorials und -Manuals   
 oder  persönlich vor Ort

• Produkte in der Regel lieferbar innerhalb    
 von 24 Stunden 

• Automatisierte Kommunikation mit einem von  
 11 Servicecentern deutschlandweit

Kaufmännisch

•  Hohe Flexibilität durch Lieferung bei Bedarf

• Keine Kapitalkosten, nur verbrauchsbezogene Kosten

• Transparente Kostenübersicht durch tagesgenaue   
 Abrechnungen

• Ausfälle oder Lieferschwierigkeiten werden durch das  
 Netz aus 11 Servicecentern vorgebeugt 

• Wartungs- und Reparaturkosten sind bereits im   
 Serviceplan inkludiert

Technisch

•  Es ist keine Produktlogistik (Transport, Lagerung, 
Verwaltung) mehr nötig

• Es ist keine Inventarverwaltung (Wartung, Reparatur)   
 mehr nötig

• Der Datenschutz wird eingehalten, indem alle   
 Patientendaten anonymisiert werden

• Alle Daten werden auf einer privaten Cloud in   
 Deutschland abgespeichert

• Alle Betten werden durch Hillrom hygienisch    
 aufbereitet

DIE 5 HAUPTARGUMENTE 
FÜR SMARTRENTAL

Planbar

Auf Ihren Rental 
Partner ist Verlass.

Transparent

Keine Reparaturen, 
keine Wartungen.

Serviceorientiert

Prozessoptimiert für 
Nutzer und Patient.

Jederzeit

365/24/7 
Verfügbarkeit.

Optimiert

Pflegerische und 
finanzielle Entlastung.

... VORBEUGEN

4ÄRZTE,13PFLEGEKRÄFTE
FEHLEN JEDER KLINIK IM SCHNITT4

PERSONALMANGEL/-KONKURRENZ ...

WIR SCHULEN IHR PERSONAL
AUF STATION UND VEREINFACHEN 

MIT DER DIGITALISIERUNG DER 
LEISTUNGSANFORDERUNG DIE 

ARBEITSABLÄUFE.

... AUSGLEICHEN

MIN.3MILLIARDEN € FEHLEN
AUCH 2020 FÜR BESTANDSERHALTENE 
INVESTITIONSFINANZIERUNG3

BUDGETMANGEL ...

SIE ERHALTEN THERAPIE-
SYSTEME PATIENTENBEZOGEN

UND TAGESGENAU ABGERECHNET.
ES SIND KEINE

INVESTITIONSKOSTEN NÖTIG.

... MINIMIEREN

70%+
FÜR ADMINISTRATIVE UND SONSTIGE ARBEITEN 
DER PFLEGEKRÄFTE, WENIGER ALS 30% FÜR DIE 
PATIENTENPFLEGE2

ZEITAUFWAND FÜR ADMINISTRATIVES ...

DIE DIGITALE LEISTUNGS-
ANFORDERUNG REDUZIERT DEN 

ADMINISTRATIVEN AUFWAND FÜR 
DIE PFLEGEKRÄFTE UND SCHAFFT 

MEHR ZEIT FÜR PATIENTEN.

HILLROM VERSORGT SIE MIT
DEN PASSENDEN THERAPIE-

BETTEN UND MATRATZEN
NACH IHREM BEDARF - GERNE 

AUCH GANZE STATIONEN.

... FLEXIBEL ANPASSEN

UM18%
STIEG DIE ZAHL DER INTENSIVBETTEN. GLEICH-
ZEITIG SANK DIE ZAHL DER KRANKENHAUS-
BETTEN UM 11%1

BETTENANZAHL ...

DER GEMEINSAME NENNER

Wie bekomme ich das richtige Bett für den 
richtigen Patienten zur richtigen Zeit?

Und das INKLUSIVE:

• Kostentransparenz

• Flexibilität

• Logistischen und technisch optimierten 
Prozessen

• Gleichbleibend hoher Qualität

• Minimalem Schulungsaufwand



DIE LÖSUNG:
HILLROM SMARTRENTAL

Für das Wohl des Patienten 
und der Pflegekräfte

Für Planungssicherheit bei 
Kosten und Verfügbarkeit

Für digitalisierte Prozesse 
und maximale Flexibilität

DIGITALE            
LEISTUNGS-         
ANFORDERUNG

Therapiebetten und Matratzen 
zur Miete bestellen, geliefert 
bekommen und wieder abholen 
lassen. Bedarfsgerecht, 
transparent und digital.

Jetzt verfügbar als App für 
handelsübliche Scanner und 
als PC Version.

DIE SYSTEM-FUNKTIONEN IM ÜBERBLICK

ANLIEFERUNGSORT UND 
PATIENT ZUWEISEN

PRODUKT 
AUSWÄHLEN

BESTELLUNG 
ABSCHICKEN

Bestellung

1

Annahme

2
ANNAHME 

AUSWÄHLEN
PRODUKT AUSSUCHEN 

UND BESTÄTIGEN
DIE MIETE 
BEGINNT

Rückgabe

3
PRODUKT 

ABMELDEN
DIE MIETE 

ENDET
DAS PRODUKT 

WIRD ABGEHOLT



ÜBER HILLROM
Hillrom ist ein weltweit führendes Medizintechnikunternehmen, dessen 10.000 Mitarbeiter einen 
einzigen Zweck verfolgen: Verbesserung der Ergebnisse für Patienten und das medizinische 
Personal durch die ständige Weiterentwicklung der vernetzten Gesundheitsversorgung. 
Weltweit berühren unsere Innovationen täglich über 7 Millionen Patienten. Sie ermöglichen eine 
frühere Diagnose und Behandlung, optimieren die chirurgische Effizienz und beschleunigen die 
Genesung der Patienten. Gleichzeitig vereinfachen sie die klinische Kommunikation und verlagern 
die Versorgung näher ans Zuhause. Wir ermöglichen diese Ergebnisse durch vernetzte intelligente 
Betten, Patientenlifter, Technologien zur Patientenbewertung und -überwachung, Tools für die 
Zusammenarbeit mit Pflegekräften, Atemtherapiegeräte, moderne Geräte für den OP und vieles 
mehr. So erhalten wir handlungsorientierte Erkenntnisse in Echtzeit am Point-of-Care.

Advancing Connected Care. Weitere Informationen finden Sie unter hillrom.com

Für weitere Informationen
wenden Sie sich bitte an Ihren
lokalen Hillrom Ansprechpartner.

hillrom.com 

Quellenangaben: 1. Eigene Berechnung basierend auf Quelle: https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Gesundheit/Krankenhaeuser/
Tabellen/vorlaeufige-eckzahlen-krankenhaeuser.html - abgerufen 12-Mai-2020 2. Johanna I Westbrook & al., "How much time do nurses have for patients? 
A longitudinal study of hospital nurses' patterns of task time distribution and interactions with other health professionals" - November 2011 BMC Health 
Services Research 11 (1 ):319 3. https://www.dkgev.de/dkg/presse/details/fehlende-investitionsmittel-bleiben-extremes-problem/ abgerufen 19-April-2021 
4. https://www.mdr.de/nachrichten/deutschland/panorama/pflege-personal-abwerben-viel-geld-klinikwechsel-100.html abgerufen 19-April-2021

Hill-Rom empfiehlt, die umfassenden Begleitdokumentationen der Medizinprodukte zu deren sicheren und ordnungsgemäßen Gebrauch sorgfältig 
durchzulesen. Für den ordnungsgemäßen Gebrauch und die Wartung dieser Medizinprodukte ist das Personal der Gesundheits- bzw. Pflegeeinrichtungen 
verantwortlich. Hill-Rom behält sich das Recht vor, ohne Ankündigung Änderungen in Design, Spezifikationen und Modellen vorzunehmen. Die einzige 
Garantie von Hill-Rom ist die ausdrückliche schriftliche Garantie, die sich auf den Kauf oder die Vermietung der Produkte bezieht.

© 2021 Hill-Rom Services, Inc.  ALLE RECHTE VORBEHALTEN.   APR-223202-DE-EMEA-R1   31 MAI 2021   GERMAN - EMEA 

Das Klinikgeschäft ist manchmal 
unvorhersehbar.
Auf Ihren Rental Partner ist Verlass.

Healthcare can be unpredictable.
Your rental partner shouldn’t be.

Hill-Rom SA
Ch. du Vallon 26

CH-1030 Bussigny 

Telefon (Schweiz)
0848 81 15 30

Hill-Rom GmbH
Limbeck Platz 1

45127 Essen

Telefon (Deutschland) 
0800 863 55 37-1


